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• Konsumgütermärkte in turbulenten Zeiten – Wie muss die Branche reagieren?
• Nonfood-Handel 2009 – Was sind die zentralen Trends und Entwicklungen?
• Beschaff ungsmarkt Asien – Immer noch das Mekka des Nonfood-Einkaufs?
• Nonfood in Supermärkten und SB-Warenhäusern – Wie viel Nonfood-Fläche braucht der Handel?
• Nonfood-Kompetenz – Wie kann der Handel seine Nonfood-Potenziale besser ausschöpfen?
• Best Practices – Lernen von nationalen und internationalen Erfolgskonzepten!
• Dienstleistungen – Der neue Hype im Nonfood-Markt?
• Nonfood-Potenzial – Wie können Handel und Hersteller gemeinsam mehr Umsatz und Ertrag realisieren?
• Aktionsgeschäft – Welche Sortimente bringen noch Wachstum?
• Trading up – Ist der Einbruch beim Nonfood-Sortiment durch eine Qualitätsoff ensive zu stoppen?
• Strategien im Supply Chain Management – Trends und Entwicklungen im Nonfood-Handel weltweit
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  1. Tag – 27. April 2009 – Vormittag

Vorsitz: Tassilo Zimmermann, Ressortleiter Nonfood, Lebensmittel Zeitung,
Deutscher Fachverlag GmbH, Frankfurt am Main 

 9:00 – 9:10 Uhr Begrüßung und Einführung durch den Vorsitzenden

Nonfood 2009 – Rahmenbedingungen und Kerntrends
Was kommt auf die Konsumgüterindustrie und den Handel zu?

 9:10 – 9:40 Uhr
Nonfood 2009 – Eine Bestandsaufnahme!
Wie entwickeln sich die Nonfood-Märkte? Was ist für 2009 zu erwarten?
• Gewinner + Verlierer
• Potenziale für den Handel

Dr. Wolfgang Adlwarth1, Managing Director, GfK Panel Services Deutschland, Nürnberg

 9:40 – 10:00 Uhr
Handel und Hersteller in turbulenten Zeiten – Steuern wir auf eine Kreditklemme zu? 

Dr. Jochen Leonhardt2, Vorstandsmitglied, Bundesverband mittelständische Wirtschaft BVMW; 
geschäftsführender Gesellschafter, ST TREUHAND Lincke & Leonhardt KG, Dresden

 10:00 – 10:40 Uhr
Asien nach der Finanzkrise – Immer noch Mekka des Nonfood-Einkaufs?
• Was sind die Kerntrends?
• Wie entwickelt sich der Markt in der Krise?

Prof. Dr. Helmut Merkel3, IM+C AG, Prologue Asia Pacifi c Ltd., Mannheim

 10:40 – 11:10 Uhr Kommunikations- und Kaff eepause

Excellence in Nonfood Retailing –
Was machen die erfolgreichsten Händler und Hersteller weltweit?

 11:10 – 11:40 Uhr
Nonfood Retailing – Die Strategien der führenden Einzelhändler
• Welche Chancen bietet die Krise für das Nonfood-Sortiment?
• Multi-Channel-Strategien und Kundenfokussierung 
• Was können deutsche Händler daraus lernen?
Dyllis Hesse4, Senior Manager, Accenture GmbH, Kronberg

 11:40 – 12:00 Uhr
Supply-Chain-Management-Strategien für den Nonfood-Handel –
Trends und Entwicklungen weltweit

Nihat Arkan5, CEO, SA2 Worldsync GmbH, Köln (Vortrag in englischer Sprache)

 12:00 – 12:30 Uhr
Nonfood strategies that work – How food retailers in the UK are selling nonfood successfully!

Gregory Hodge6, Nonfood Research Manager, Planet Retail Ltd., London/UK
(Vortrag in englischer Sprache)

 12:30 – 13:00 Uhr
Supply Chain Effi  cieny – How the global crisis is aff ecting international retail supply chains
Neue Strategien im weltweiten Nonfood-Sourcing-Geschäft

Dow Peter Famulak, Chief Executive Offi  cer LF Europe, Li & Fung Limited, Hongkong, angefragt
(Vortrag in englischer Sprache)

 13:00 – 14:00 Uhr Kommunikations- und Mittagspause

  1. Tag – 27. April 2009 – Nachmittag

Nonfood-Strategien im Handel –  Welche Konzepte sind erfolgreich?
Lernen von den Besten

 14:00 – 14:30 Uhr
Die Zukunft im Nonfood: Professionalisierung und Aufbau von Dienstleistungen
• Der Nonfood-Hype ist vorbei – Ein weiteres Marktsegment sättigt sich
• Von gutem und schlechtem Nonfood-Management: Der Erfolg liegt in der Exzellenz
• Wo liegen die nächsten Wachstumschancen?

Georg Fuhrmann7, Principal, OC&C Strategy Consultants GmbH, Düsseldorf
Thorsten Hermelink, früherer Geschäftsleitungsvorsitzender der Lidl Stiftung

 14:30 – 15:00 Uhr
Textil im LEH – Mehr Erfolg durch ganzheitlichen Ansatz 
Am Beispiel der Famila Nordwest

Holger Manßen8, Leiter Sortimentsmanagement,
famila Verbrauchermarkt Einkaufsstätte GmbH & Co. KG, Leer
Josef Schmidt9, geschäftsführender Gesellschafter,
Solution Management + Consulting GmbH, Saarbrücken

Sehr geehrte Damen und Herren,

die globale Rezession hat nun auch die deutsche Konsumgüterindustrie erreicht. Die Insolven-
zen von Traditionsmarken wie Märklin und Schiesser haben die Branche aufgeschreckt. Viele 
Marktteilnehmer stellen Fragen nach den Zukunftsperspektiven für den Standort Deutsch-
land: Wie verändert die globale Wirtschaftskrise die Beschaff ungsmärkte für den Handel? Wo 
gibt es noch Wachstumspotenzial? Wie wird sich der Konsument in der Krise verhalten?

Besonders den Nonfood-Markt stellt die aktuelle Entwicklung vor immense Herausforde-
rungen. Trotz eines leichten Aufschwungs im vergangenen Jahr hielt die Entwicklung im 
Nonfood-Sortiment bereits 2008 nicht mit den Umsatzzuwächsen im LEH mit. Das Nonfood-
Geschäft kam kaum vom Fleck. Selbst die Discounter und der jahrelange Nonfood-Trendsetter 
Tchibo spürten die Folgen der Marktsättigung mit voller Wucht. 

Besonders die SB-Warenhäuser haben ihre große Chance nicht genutzt, sich mit schlüssigen 
Nonfood-Sortimenten zu profi lieren. Dabei verfügen sie nach wie vor über ideale Vorausset-
zungen. Es fehlen jedoch der Plan und meist auch der Wille. Während in Großbritannien oder 
Frankreich das Nonfood-Angebot einen unverzichtbaren strategischen Stellenwert hat, gelten 
diese Sortimente hierzulande oft genug nur als Verfügungsmasse.

Weiterhin gilt jedoch: Auch wenn die Zugkraft von Nonfood-Aktionen nachgelassen hat, so 
locken noch immer überdurchschnittlich hohe Spannen im Nonfood-Markt. Diese können 
aber nur erzielt werden, wenn der Handel seine Nonfood-Kompetenz ausbaut, das notwen-
dige Sortiments-Know-how erwirbt und Category Management sowie Warenpräsentation 
professioneller werden.

Der Markt braucht neue Konzepte, starke Marken und einen guten Service. Hier ist auch die 
Konsumgüterindustrie gefordert, sich stärker zu engagieren.

Aus diesem Grund haben Lebensmittel Zeitung und The Conference Group den Deutschen 
Nonfood-Kongress 2009 unter das Motto gestellt:

Mit Innovation aus der Krise!
Neue Strategien für Handel und Konsumgüterwirtschaft in Deutschland

Bei dieser zweitägigen Veranstaltung stellen namhafte Experten aus Handel und Konsumgü-
terindustrie Trends im Nonfood-Handel vor, diskutieren die aktuellen Entwicklungen in der 
Branche und zeigen Wege auf, wie man auch in wirtschaftlich unsicheren Zeiten den Kunden 
für das Nonfood-Sortiment begeistern kann.

Auf der begleitenden Fachausstellung erhalten innovative Hersteller und Dienstleister die 
Gelegenheit, neue Produkte und Ideen für den Nonfood-Handel von morgen vorzustellen.

Wir freuen uns darauf, Sie am 27. und 28. April in Berlin begrüßen zu dürfen.

Mit freundlichen Grüßen

Dr. Erhard Bost Tassilo Zimmermann
Geschäftsführer Ressortleiter Nonfood
The Conference Group GmbH Lebensmittel Zeitung
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